
REPÚBLICA DE COLOMBIA 
BENEMÉRITO CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS  

CHINCHINÁ CALDAS                                                                                                                                              
personería jurídica N° 1572 del 16 de mayo de 1972  

Nit. 810.003.064-3 
 

  

QUIEN VIVE PARA SERVIR, SIRVE PARA VIVIR 

 

Dirección: Carrera 8 Calle 6 Esquina Tel: 840 06 28  - 850 65 69  Cel: 314 757 08 77 

E-mail: bomberoschinchina@hotmail.com 

 

INFORME DE GESTION 

 

 

 

CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CHINCHINA 

AÑO 2020 

 

 

mailto:bomberoschinchina@hotmail.com


REPÚBLICA DE COLOMBIA 
BENEMÉRITO CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS  

CHINCHINÁ CALDAS                                                                                                                                              
personería jurídica N° 1572 del 16 de mayo de 1972  

Nit. 810.003.064-3 
 

  

QUIEN VIVE PARA SERVIR, SIRVE PARA VIVIR 

 

Dirección: Carrera 8 Calle 6 Esquina Tel: 840 06 28  - 850 65 69  Cel: 314 757 08 77 

E-mail: bomberoschinchina@hotmail.com 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2020 

 

Objetivo general:  

Llevar a cabo la gestión integral del riesgo contra incendios, los preparativos y atención 

de rescates en todas sus modalidades y la atención de incidentes con materiales 

peligrosos.  

 

Meta: 

Atender el 100% de las emergencias solicitadas en el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de 

Chinchiná, con personal idóneo para la labor.  

 

CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CHINCHINA 

 

Se celebro convenio interinstitucional con la Alcaldía Municipal para el año 2020 

El Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Chinchiná atendió de forma efectiva las 

emergencias registradas en la sala de comunicaciones de la institución desde el 1 de 

enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2020; atendiendo un total de 784 emergencias 

de las contempladas en la Ley 1575 del 2012.   

Una de las emergencias de mayor magnitud en el municipio, fue la atención del 

deslizamiento en el sector del Barrio los Mangos en quebrada Mina pobre, en la cual 

resultaron personas atrapadas, se realizó la recuperación de 5 cuerpo; esta emergencia 

fue atendida por el Grupo de Rescate Urbano COL14 de nuestra institucion con el apoyo 

de otros organismos de socorro.  

Además de las emergencias establecidas en la Ley 1575 de 2012, el Cuerpo de Bomberos 

Voluntarios de Chinchiná apoyo a la Administración Municipal en diferentes actividades 

durante la emergencia sanitaria COVID-19 
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TIPO DE EMERGENCIAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

INCENDIOS 6 22 20 6 3 8 11 7 15 13 12 10 133

Estructurales 1 2 4 1 0 0 2 0 1 3 0 3 17

Forestales 2 6 6 0 0 1 0 1 0 0 2 0 18

Quemas de pastos, basuras y otros 1 10 5 2 2 4 3 4 3 4 2 2 42

Vehiculares - Motos 1 1 1 0 0 0 0 0 3 3 2 0 11

Cortos circuitos - transformador 1 2 4 2 0 3 4 1 7 3 4 4 35

Falsa alarma en incendios estructurales 0 1 0 1 1 0 2 1 1 0 2 1 10

BUSQUEDA Y RESCATE 2 2 1 0 2 1 12 7 7 5 7 8 54

Personas en rio y/o lagos 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 4

Persona en estructuras 1 0 1 0 2 0 1 0 0 1 0 0 6

Personas extraviadas 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3

Personas en ascensor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rescate animal 0 0 0 0 0 0 9 7 7 4 7 7 41

DERRAMES 0 4 0 1 2 1 0 0 2 2 2 1 15

Sustancias quimicas 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2

Combustibles - aceite 0 3 0 1 2 1 0 0 1 2 2 1 13

EXPLOSIONES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Polvora 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Otro tipo de explosiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

FUGA DE GAS 7 10 5 4 3 8 6 3 10 11 2 9 78

Domiciliaria 4 3 2 1 0 0 3 0 2 3 1 5 24

Ruptura de tuberia de gas 1 2 0 0 1 0 1 1 1 2 0 1 10

Cilindro de gas 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 3

Sistema vehicular 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Olor a gas 2 5 3 2 2 8 1 2 7 6 1 2 41

INSPECCIONES 5 10 8 6 5 14 10 31 151 12 3 7 262

Viviendas 2 0 1 1 1 5 3 21 136 2 0 0 172

Desbordamientos rios 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

Represamientos de rios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Arboles 0 1 0 0 0 0 0 2 1 2 0 0 6

Derrumbes o deslizamiento 0 0 3 2 1 1 0 0 2 0 0 0 9

De Seguridad Humana (locales) 1 3 2 0 0 2 3 1 4 5 1 0 22

Otras 2 4 1 3 3 6 4 7 8 3 2 6 49

SERVICIOS 2 0 5 1 0 1 2 0 12 6 6 8 43

Servicio de lavado 1 0 1 0 0 0 0 0 2 4 5 3 16

Servicio de motobomba 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

Servicio seguridad de eventos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2

Servicios de suministro de agua 1 0 3 1 0 1 2 0 9 1 1 4 23

Servicios de desfiles 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

OTROS EVENTOS 13 20 21 19 19 3 11 26 28 21 12 6 199

Control de abejas o avispas 8 7 8 7 9 0 3 4 6 7 3 2 64

Recuperacion de cuerpo 1 3 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 6

Vendavales 0 0 0 1 4 0 1 17 1 0 0 0 24

Inundaciones 1 8 7 11 6 0 4 2 6 1 3 3 52

Apoyo a otros Municipios 1 1 2 0 0 1 3 2 10 11 5 1 37

Capacitaciones dictadas 2 1 1 0 0 2 0 1 1 2 1 0 11

Capacitaciones recibidas 0 0 3 0 0 0 0 0 2 0 0 0 5

TOTAL EMERGENCIAS 35 68 60 37 34 36 52 74 225 70 44 49 784

FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION : Desde el 1 de enero de 2020 hasta el 31 de Diciembre de 2020

ESTADISTICAS DE EMERGENCIAS AÑO 2020

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS 

DE CHINCHINA
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INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO CUERPO 

DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CHINCHINÁ 

 

la INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO CUERPO 

DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CHINCHINÁ, en cumplimiento a la Resolución 066 de abril 

del 2019 “por medio de la cual se establece el programa de formación para bombero en cuanto a 

su intensidad horaria, contenido temático y la metodología”, Cuenta con la Resolución  9153-6 de 

noviembre de 2015 que nos habilita como Institución de Educación para el Trabajo y el Desarrollo 

Humano, Resolución 0750-6 del 09 diciembre de 2019 licencia de programa de formación 

TECNICO LABORAL BOMBERO, Resolución 74193 de agosto de 2019 para la Licencia de 

Seguridad y Salud en el Trabajo,  Resolución 097 emitida por la Dirección Nacional de Bomberos 

de Colombia, “por medio de la cual nos reconoce a la Institución de Educación para el 

Trabajo y el Desarrollo Humano Cuerpo de Bomberos Voluntarios Chinchiná como escuela 

de formación bomberil intermedia – nivel II” y la Resolución 096 emitida por la Dirección 

Nacional de Bomberos de Colombia, “por medio de la cual nos reconoce como centro de 

formación, capacitación y entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores 

energético, industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia”. 

La escuela de formación cuenta con 17 instructores avalados por la Dirección Nacional de 

Bomberos de Colombia.  

Durante estos años la institución ha venido formando y capacitando a unidades bomberiles y 

personas naturales, tanto de su municipio como de los dientes municipios y cuerpos de bomberos 

del país en diferentes temas.  

Teniendo en cuenta que en el año 2020 se presenta una emergencia por una pandemia causada 

por el virus Coronavirus Covid-19 a nivel mundial, nuestro nivel de capacidad para capacitación 

de personal, baja rotundamente, ya que, en su gran mayoría de temáticas son presenciales. Sin 

embargo, se logo realizar un reajuste a nuestras metodologías para continuar los procesos y la 

metodología por plataforma virtual es la mas utilizada en todo el tiempo de confinamiento.  

A continuación, se relacionan la cantidad de personas certificadas por la institución y las que aún 

están en procesos de formación a la fecha.  
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La cantidad de personal capacitado por la institución de educación durante el periodo comprendido 

del año 2016 a la fecha es de 735 personas certificadas y 50 personas en proceso de formación 

para un total de 785.  

 

 

 

 

 

 

 

AÑO CURSO METODOLOGIA  PARTICIPANTES 

2019 - 2020 TECNICO LABORAL BOMBERO PRESENCIAL 17

2020 SOPORTE BASICO DE VIDA PRESENCIAL 5

2020

CURSO RESCATE EN ESTRUCTURAS 

COLAPSADAS NIVEL LIVIANO PRESENCIAL 20

2020

CURSO PARA LA ADMINISTRACION DE 

EMERGENCIAS PARA TOMADORES DE 

DECISIONES SEMIPRESENCIAL 27

2020 CURSO GUIA CANINO NIVEL I SEMIPRESENCIAL 31

2020 TECNICO LABORAL BOMBERO VIRTUAL 50

2020

CURSO INCENDIO FORESTAL BASICO " 

AGUA" VIRTUAL 39

2020

CURSO INCENDIO FORESTAL BASICO 

"MANUAL" VIRTUAL 40

229

INSTITUCION DE EDUCACION

 PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO 

CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS CHINCHINA

RESOLUCION 9153-6 DEL 5 OCTUBRE DEL 2015

TOTAL 
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INSTITUCIÓN PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS 

DE CHINCHINA (TAB – APH) 

 

1. INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS 
 

Con el fin de buscar la mejora continua en los procesos de la institución se realizó 

modificaciones en el área de limpieza, desinfección y almacenamiento de residuos 

biológicos, cumpliendo con los lineamientos establecidos para estas áreas.  

 

 
 

    
 

Durante el año 2020, se atendieron 2.683 pacientes, por diferentes causas como: 

enfermedad general, accidentes comunes (accidentes caseros y a nivel), accidentes de 

tránsito, agresiones, accidentes laborales, convulsiones, pacientes con sospecha o 

confirmados COVID19, entre otros.  
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2. PAMEC 
Se anexa cronograma correspondiente al año 2020. 

6. MEDICIÒN Y SEGUIMIENTO 

PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO Y EJECUCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 

CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN DE 

MEJORAMIENTO 
VARIABLES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

FORMULA 

Actividades 
ejecutadas 

*100 
Actividades 

programadas 

ACTIVIDADES A 
DESARROLLAR 

2 4 4 5 5 5 3 6 3 2 4 3 46 

ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 

2 3 3 4 4 5 3 5 3 2 4 3 41 

RESULTADO 100% 75% 75% 80% 80% 100% 100% 83% 100% 100% 100% 100% 89% 

META 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 
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Eventos adversos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tasa de satisfacción global (Encuestas) 14 15 11 9 7 6 39 34 25 15 15 13

Registro del 100% de las llamadas de solicitud de 

traslados en el formato de referencia
244 293 279 189 193 207 229 199 212 211 233 258

Dilingenciar el formato de información de traslado al 

100% de los traslados realizados
240 233 284 191 194 206 228 192 212 211 235 257

INDICADORES

AÑO 2020
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Del 100% de las actividades programadas para el año 2020, se ejecutaron el 89%, las 

actividades que no fueron posible cumplir se programan para el plan de mejoramiento 

para el año 2021.  

3. SEGURIDAD DEL PACIENTE 

 

Para fortalecer el programa de seguridad del paciente, se realizaron las siguientes 

actividades: 

• Se continuo con la transición con la Resolución 3100 del 25 de noviembre de 2019. 

• A raíz de la emergencia sanitaria declara mediante la Resolución 385 de 2020, se 

requirió la elaboración e implementación de procedimientos y lineamientos con el 

fin de disminuir la exposición al riesgo y contagio del virus Coronavirus COVID-19 
✓ Se realizo capacitación continua en lavado de manos, uso de equipos de 

protección personal, limpieza y desinfección. 

✓ Se adquirido capsula de aislamiento para pacientes con sospecha o 

confirmados de COVID19  
✓ Se estableció el uso de equipos de protección personal como overol, bata, 

doble guantes, gafas, careta y tapabocas N95 
✓ Se realizo en 2 ocasiones tamizaje con pruebas COVID19, con el fin de 

detectar posibles contagios  
✓ Se elaboro e implemento protocolo de Bioseguridad para COVID-19 
✓ Se determino en compañía de la Alcaldia Municipal y Hospital San Marcos, 

la ruta de atención de pacientes con sospecha o confirmados de COVID-

19 
✓ Se destino una ambulancia para los traslados de pacientes con sospecha o 

confirmados de COVID19 
• El personal de salud de la institucion realizo el curso de soporte vital avanzado 

• Se implemento los kits de atención a victimas de ataques con agentes químicos 

con la dotación sugerida por la Direccion Territorial de Salud de Caldas.  

 

4. SISTEMAS DE INFORMACION Y REPORTE 

 

Dando cumplimento a la normatividad vigente se realiza los reportes a los sistemas de 

información dentro de los plazos establecidos.  

Se realizó el cargue de la información en la plataforma NRVCC, circular única y en la 

plataforma Pisis. 
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Se realizó el pago de la contribución de la Supersalud N° C-2020-0007394 en el mes de 

diciembre de 2020 por valor de $828.116 
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5. VISITA DE VERIFICACION HABILITACIÓN: 
En el mes de abril de 2020, se recibió visita de habilitación por partes de los verificadores 

de la Direccion Territorial de Salud de Caldas, donde se revisaron el cumplimiento de los 

requisitos de habilitación según la Resolución 2003 de 2014.  

 

6. PLAN DE MEJORAMIENTO PAMEC 2021 
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